
Nous vous remercions de : 

Couper les micros et les vidéos en cliquant sur le micro et 

la caméra situés en bas à gauche de votre écran. 

 

Utiliser le Question / Réponse (QR) pour poser vos questions 

uniquement en fin de présentation. 
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EN ATTENDANT LE DÉBUT DU WEBINAIRE 

Pour vos demandes personnelles, utilisez votre compte ameli 

via votre messagerie ou le Chatbot’. 



 

 

LE COMPTE AMELI 
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LA DÉCLARATION DE RESSOURCES PAPIER 

4 
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VERSION PAPIER 



LE PROCESSUS DE TRAITEMENT 
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Ma déclaration est 

numérisée pour traitement. 

J’envoie ou je dépose  

ma déclaration papier. 

Le Service courrier 

réceptionne ma demande. 

Le Service Invalidité peut 

traiter ma déclaration. 
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CRÉATION DU COMPTE AMELI 
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                                            WWW.AMELI.FR 
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POUR CRÉER MON COMPTE AMELI 
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AVEC MA CARTE VITALE ET MON RIB CONNU DE L’ASSURANCE MALADIE  

Si votre carte vitale : 

- Comporte une photo : le numéro de 

série est noté à la verticale en haut 

droite de votre photo 

 

- Ne comporte pas de photo : le numéro 

de série se trouve au dos de votre carte 

vitale, en haut à gauche 

J’indique mon nom, mon numéro de sécurité sociale, ma date de naissance et 

mon code postal. 

 

Je suis désormais éligible à la création de mon compte ameli  et complète la 

suite des informations avec mon RIB et le numéro de série de ma carte vitale. 
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J’ACCEPTE ET JE CRÉE MON MOT DE PASSE PERSONNEL 

Je renseigne un code 

alphanumérique 
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MES INFORMATIONS 

Je renseigne l’ensemble des cases 
 

Mon adresse mail doit être unique.  

 

Un compte ameli = Une adresse e-mail 

 

Je ne recevrai plus de courrier papier. 
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EN CAS DE PERTE OU D’OUBLI DE CODE 

Je demande mon nouveau  

code en ligne, en cliquant sur  

« mot de passe oublié ». 

Je contacte le 3646 par téléphone et 

demande l’aide d’un téléconseiller. 

Je me déplace en accueil. 
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LES BÉNÉFICES DU COMPTE AMELI 
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      C’est plus simple pour déclarer : 

- Une nouvelle adresse 

- Un nouveau RIB 

- La perte ou le vol de votre carte vitale 

 

 

 

       C’est très efficace pour : 

- Prendre rendez-vous avec un conseiller 

- Obtenir une carte Européenne 

- Suivre tous vos remboursements de soins 

- Vérifier vos arrêts de travail  
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LES BÉNÉFICES DU COMPTE AMELI 

       Simplifiez vos démarches de santé sur www.ameli.fr  

       ou avec l’application Ameli. 

http://www.ameli.fr/
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LES AVANTAGES DE DÉCLARER MES RESSOURCES EN LIGNE 

Obligation pour un titulaire du compte Ameli de faire 

sa déclaration en ligne 

Un gain de temps par rapport au délai postal 

Pas d’envoi postal, pas de coût pour vous 

Pas besoin de se déplacer, une sobriété énergétique respectée 

Pas de risque de perte de courrier, sécurisation des données 

Au sein de votre Compte Ameli 

Bien remplie,  

vite envoyée 
Vite traitée ! 
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LA DÉCLARATION PAPIER VERS LA E-DSH 
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COMMENT DÉCLARER MES RESSOURCES EN LIGNE 
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Ma déclaration 

parvient ensuite à ma 

caisse pour 

traitement par les 

experts Invalidité. 

Je me connecte à mon Espace 

Ameli, uniquement : 

 

- En version WEB via un PC 

 

- Via mon smartphone ou ma 

tablette, en passant par une 

page internet et non par 

l’application. 

ATTENTION : Accessible PC, Smartphone ou Tablette UNIQUEMENT via une page internet 

Je complète ma 

déclaration de 

ressources en ligne. 
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JE ME CONNECTE À MON COMPTE AMELI 
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Une double sécurité de connexion apparait 

1. Un code de 

sécurité vous 

sera envoyé sur 

votre boîte email 

personnelle 

reliée à votre 

compte ameli. 

2. Je clique sur 

« Recevoir un 

code de 

sécurité » et je 

me connecte à 

ma boîte mail. 

3. Je renseigne le code à 6 

chiffres reçu et je clique sur  

« Me Connecter ». 
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Nous vous invitons donc à la compléter dès 

réception de la notification et du mail indiquant 

la disponibilité de votre déclaration sur votre 

compte.  

 

 

En cas de non réponse, un rappel vous sera 

adressé.  

En l’absence de réponse à la déclaration de 

rappel, le paiement de votre pension 

d’invalidité sera suspendu.  

 

 

Vous avez 2 possibilités pour accéder à votre 

déclaration :  

 

- Soit en cliquant sur la notification « Ma 

pension d’invalidité » sur la page d’accueil 

de votre compte. 

Votre déclaration est disponible ! 
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- Soit en cliquant sur l’onglet « Mes démarches > Invalidité : Déclarer mes ressources » 

  

 

Plus d’accès une fois remplie 
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Le 1er écran permet de récapituler votre déclaration de ressources.  

 

La périodicité de votre déclaration de ressources dépend de votre situation personnelle et peut donc être variable.  

Soyez attentif aux dates de la période concernée avant de cliquer sur le bouton « Déclarer ». 

 

J’accède à ma déclaration 



Si vous devez déclarer des ressources, répondez « OUI» à la question avant de continuer.  

Si vous devez déclarer un changement de situation, répondez « OUI » à la question avant de continuer.  

Si vous n’avez aucun changement de situation ni aucune ressource à déclarer, répondez « NON » avant de continuer. 

Dans ce cas, vous serez directement orienté(e) vers la validation de votre déclaration.  
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Le 2ème écran présente les étapes de votre déclaration. 
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Le 3ème écran vous permet de déclarer un changement  

de vos renseignements personnels.  

 

2. Avez-vous séjourné à l’étranger ? 

 

Vous devez déclarer les dates de vos séjours à l’étranger dans l’encadré 

qui apparait après avoir cliqué sur « OUI » et cela uniquement si vous 

êtes bénéficiaire de l’Allocation Supplémentaire Invalidité (ASI).  

 

 

3. Votre situation familiale actuelle  

 

Si la situation familiale indiquée n’est pas correcte, cliquer sur « OUI » à la 

question « Votre situation familiale a-t-elle changé ? » et compléter les 

champs demandés.  
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ZOOM SUR MES RESSOURCES 

Des pages supplémentaires à compléter peuvent être présentées à 

l’assuré en fonction du contexte : présence d’ASI et/ou de MTP 
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J’AI PERÇU DES INDEMNITÉS JOURNALIÈRES 

J’ai perçu des indemnités journalières Mon employeur a perçu mes indemnités journalières 

Je coche « Oui » 
Je coche « Oui » 

+ 

J’envoie mon  bulletin de salaire avec une lettre 

d’accompagnement 
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MA SITUATION PROFESSIONNELLE 

Je saisis mon salaire BRUT soumis à cotisations Sécurité Sociale 

pour chaque mois. 

En fonction de votre employeur, la ligne sur le bulletin de salaire peut 

s’intituler :  
- SECURITE SOCIALE – MALADIE MATERNITE INVALIDITE DECES  

- BASE SECURITE SOCIALE DU MOIS  

- SECURITE SOCIALE DEPLAFONNEE  

- URSSAF MALADIE  

 

UNE LIGNE REMPLIE = UN MOIS DE SALAIRE 

Je n’indique aucun montant global pour la période concernée ! 

 

Si j’ai plusieurs employeurs : 

J’additionne tous les salaires BRUTS mois par mois. 

 

Pour ajouter une nouvelle ligne de déclaration,  

cliquer sur le bouton +. 

Si vous avez un doute sur le montant brut mensuel à déclarer, 

nous vous invitons à nous indiquer vos salaires via la 

messagerie de votre compte ameli. 
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J’EXERCE UNE ACTIVITÉ COMMERCIALE, LIBÉRALE OU ARTISANALE 

Je coche « Oui » 

 

J’ai opté pour le régime  

d’imposition au réel 
J’ai opté pour le régime  

d’imposition micro-fiscal 

Je note mon bénéfice perçu J’indique mon chiffre d’affaire 
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JE PERÇOIS DU CHÔMAGE 

Je coche « Oui » 

 

Je note le montant BRUT JOURNALIER perçu sur la période demandée. 

 
JE PERÇOIS UNE AUTRE PRESTATION 

Si vous percevez une autre prestation que celles précédemment 

indiquées telles que Rente AT, pension d’autres régimes, etc…  

Vous devez indiquer « OUI » sur le type de prestation que vous 

percevez et saisir son montant brut mensuel.  

Aucune période ne doit être inscrite.  

 

Egalement, vous devez indiquer « OUI » si vous avez fait une 

demande pension de retraite. Vous devrez ensuite préciser la date de 

votre demande (pas celle du début de votre pension de retraite).  
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JE PERÇOIS L’ALLOCATION SUPPLÉMENTAIRE INVALIDITÉ 

J’indique tous les montants BRUTS que j’ai perçu ainsi que ceux de mon/ma conjoint(e), à savoir : 

Pension, rentes et retraites 

Allocation Adulte handicapé / RSA 

Salaires, gains, indemnités journalières 

Allocations chômage 

Complémentaires, Prévoyances … 

Valeurs des biens mobiliers / immobiliers, placement, assurance vie … 

JE PERÇOIS LA MAJORATION TIERCE PERSONNE  

Je suis bénéficiaire de la Majoration Tierce personne,  

j’indique si j’ai été hospitalisé(e) ainsi que les périodes concernées. 

En fonction de votre situation, d’autres questions vous seront posées.  
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Un récapitulatif vous est proposé  

avant de valider votre déclaration.  

Après validation de votre déclaration, vous avez la possibilité de 

la télécharger. Vous pouvez le faire si vous souhaitez conserver 

une trace de votre déclaration mais ne l’envoyez pas à votre 

organisme.  

                                     VOTRE RÉCAPITULATIF 
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J’ACCÈDE A MA MESSAGERIE 

  

1 
2 

3 
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COMMENT OBTENIR MON ATTESTATION DE PAIEMENT 

1 

2 

3 

Vos relevés de paiement invalidité seront disponibles durant 6 mois. 
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               COMPLÉMENTS D'INFORMATIONS IMPORTANTS 

• Je ne déclare pas les montants perçus de ma pension d’invalidité. 

 
• J’ai besoin de plus d’espace pour déclarer mes ressources : 

 

- Je valide ma déclaration avec les 6 lignes complétées 

- J’adresse dans les meilleurs délais à ma CPAM, via la messagerie 

de mon compte ameli, mes informations complémentaires.  

 
• Je précise que mon envoi est un complément à une déclaration de 

ressources faite sur mon compte ameli. 
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POUR BIEN COMPLÉTER MA DÉCLARATION DE RESSOURCES 

Je fais attention 

à la période de 

référence 

concernée 

par ma 

déclaration de 

ressources ! 

Je coche 

TOUTES 

les cases ! 

J’indique 

uniquement mes 

ressources BRUTES 

Si je n’ai pas 

assez de 

place sur ma 

déclaration, 

j’envoie un 

mail via ma 

messagerie 

Je dispose au besoin d’une vidéo retraçant comment effectuer ma déclaration de ressources : 

JE CLIQUE ICI POUR VOIR LE TUTORIEL VIDEO 

https://www.youtube.com/watch?v=4yefPRfc-Ak


06 
LES CONTACTS UTILES 
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LES CONTACTS UTILES 

Via mon outil Dépôt Doc sur www.ameli.fr Via mon outil Dépôt Doc sur www.ameli.fr 

https://www.ameli.fr/var/assure/actualites/comment-transmettre-des-documents-dematerialises-la-cpam-du-var


VOUS REMERCIENT 

POUR VOTRE 

PARTICIPATION ! 

 
 

 

 

 

 

Samantha et Donia 
 

 


